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« Le Mag’ Franc-Comtois des Matériaux Biosourcés »

QUESTIONNAIRE DE SATISFACTION

Aidez-nous à améliorer cette lettre d’information ! En remplissant ce questionnaire et en le
renvoyant, par mail ou par courrier (coordonnées en fin de questionnaire), vous nous aidez à
améliorer le contenu et la visibilité de cet outil en nous permettant de répondre au maximum
à vos besoins. Nos services respectifs restent bien entendu à votre disposition pour toute
information complémentaire.

1. Quel type d’activité exercez-vous ?

Architecte Représentant de fédération professionnelle
Artisan du bâtiment Services de l’État
 Entreprise du bâtiment  Collectivité territoriale
 Autre : Précisez

2. Globalement, comment trouvez-vous cette lettre d’information ?

Très intéressante Peu intéressante
 Intéressante  Très peu intéressante

3. Le contenu de cette newsletter correspond-il à vos attentes ?

Oui, tout à fait Non, pas très bien
Oui, assez bien Non, pas du tout

4. Comment trouvez-vous la mise en page de la newsletter ?

Très lisible Assez peu lisible
Assez lisible Pas du tout lisible

5. Comment avez-vous trouvé le mode de diffusion de la première édition (couplage 
papier + mail) ?

Bien adapté Peu adapté
 Assez bien adapté   Pas du tout adapté

6. Quel mode de diffusion préférez-vous (plusieurs choix possibles) ?

Mail Lien internet
 Courrier  Autre : précisez : 

7. Comment avez-vous reçu les premiers exemplaires de la newsletter (plusieurs 
choix possibles) ?

Mail Lien internet
 Courrier  Autre : précisez : 
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8. Quels sujets souhaiteriez-vous voir abordés dans les prochains numéros de la 
newsletter ?

9. Souhaitez-vous continuer à recevoir cette newsletter ?

Oui Non

10.  Autres remarques (contenu, mise en page, diffusion...)

11.  Souhaitez-vous nous faire part de l’un de vos projets de construction utilisant des
matériaux biosourcés ?

Merci de bien vouloir envoyer par mail ou par courrier à la DREAL Franche-Comté :

• Mail : dcee.slbe.dreal-fr.comte@developpement-durable.gouv.fr

• Courrier : 
DREAL Franche-Comté 
Service Logement-Bâtiment-Énergie – Département Construction Efficacité Énergétique 
17E rue Alain Savary – BP 1269 – 25 005 BESANCON CEDEX
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